Formular pro uplatnéni reklamace

Vyplrite tento formuldr a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete reklamovat zboZi v zdkonné
dobé. Formuldr je tfeba vytisknout, podepsat a vloZit jej do zdsilky s reklamovanym zbozZim,
pfipadné zaslat naskenovany na niZe uvedenou e-mailovou adresu. PouZiti tohoto formuldre neni
povinné, odstoupit od smlouvy miZete i bez jeho poulZiti jinym, rovnocennym zptisobem.

V pripadé reklamace musi zasilka obsahovat:
* Vadné zbozi, které je dostatecné kompletni pro otestovdni vady (v pripadé vymény je nutné
dodat kompletni produkt)
* kopii ndkupniho dokladu
* presny popis zavady

Adresat:

Petr Stranik

Okruzni 912

517 21 Tynisté nad Orlici

IC: 642 29 661
www.dotekfantazie.cz

e-mail: info@dotekfantazie.cz

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace):
Jméno a pfijmeni spotrebitele:

Adresa spotrebitele:

Email:

Telefon:

Cislo Vasi objednavky (&islo dafiového dokladu) :
Datum prevzeti zbozi:

Nazev zbozi:

Pfesny popis zavady:

podpis


http://www.dotekfantazie.cz/
mailto:info@dotekfantazie.cz

